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ZamoOwienie jest realizowane w ramach projektu ,Wzmacnianie oferty dydaktycznej dla studentéw
miedzynarodowych: seria IMPK z psychologii, zarzadzania i anglistyki realizowana przez kadre z zagranicy” o numerze
PPI1/SP1/2020/1/00048/U/00001, finansowanego ze $rodkéw Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej w ramach
programu SPINAKER — intensywne miedzynarodowe programy ksztafcenia.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 01/ZAD6/SPINAKER/2022

\1. Podstawy prawne prowadzenia postepowania:

1.1.

1.2.

Postepowanie jest prowadzone na podstawie niniejszego zapytania ofertowego. Podstawg wszczecia niniejszego
postepowania sg obowigzujgce Wytyczne i zasady realizacji projektéw w ramach programoéw Narodowej Agencji
Wymiany Akademickiej (Programy dla Instytucji).

Niniejsze zapytanie ofertowe zostato upublicznione poprzez zamieszczenie go w zaktadce Biuletyn Informacji
Publicznej na stronie Uniwersytetu Humanistycznospotecznego SWPS (https://uniwersytet swps.bip.gov.pl),
w zaktadce Zapytania ofertowe oraz rozestane do trzech potencjalnych Wykonawcéw.

]2. Opis przedmiotu zamdéwienia:

2.1

2.2,

2.3.

2.4.

Przedmiotem zamdwienia jest wybdr Wykonawcy na dostosowanie interfejsu platformy LMS Moodle, opartego
o badanie user experience, projekt nowego interfejsu uzytkownika. W/w projekt bedzie podzielony na 2 etapy:
wykonanie projektu user experience oraz projektu nowego interfejsu uzytkownika.

Gtéwnymi celami projektu, w ramach ktérego publikowane jest niniejsze zapytanie ofertowe, sa:
- wzmocnienie oferty edukacyjnej przez realizacje czesci zaje¢ przez kadre zagraniczng,
- poszerzenie  oferty  edukacyjnej uczelni skierowanej do  studentdw z  zagranicy,

- uelastycznienie metod realizacji zajec (formuty: online i HyFlex),
- zdobywanie nowych kompetencji dydaktycznych przez kadre Uczelni poprzez obserwacje realizacji zajec przez
kadre zagraniczng i wspotprace z g kadra,

- wzbogacenie wiedzy studentdw zagranicznych o kulturze polskiej.

Gtéwnym celem prac objetych niniejszym zapytaniem jest przygotowanie anglojezycznego interfejsu zgodne ze
standardami wizualnymi Uniwersytetu SWPS.

Zadaniem Wykonawcy bedzie realizacja 2 etapow:

a) Etap | PROJEKTOWANIE UX (wykonanie projektu user experience) obejmie:

- Research i analize obejmujaca: analize rynku pod katem platform e-learningowych; zebranie dobrych
praktyk i ciekawych rozwigzan; analize obecnego systemu LMS Moodle; zebranie pierwszych informacji
o wadach i zaletach systemu od obecnych uzytkownikéw (studenci i dydaktycy); stworzenie struktury
serwisu w Figmie (wszystkie ekrany i ich stany).

- Warsztaty ze studentami (3 dni liczone z przygotowaniem i analizg, badanie ze studentami 1 dzien, ok. 4
godziny dla 4-5 oséb) obejmujgce: przygotowanie i przeprowadzenie warsztatow; omowienie sposobéw
korzystania z aplikacji; wskazanie problemoéw i dobrych rozwigzan; zebranie wynikdw warsztatéw;
przygotowanie listy potencjalnych zmian.

- Warsztaty z dydaktykami (3 dni liczone z przygotowaniem i analizg, badanie ze studentami 1 dzien, ok. 4
godziny dla 4-5 osdb) obejmujace: przygotowanie i przeprowadzenia warsztatow; omoéwienie sposobdw
korzystania z aplikacji; wskazanie problemoéw i dobrych rozwigzan; zebranie wynikdw warsztatéw;
przygotowanie listy potencjalnych zmian.

- Projektowanie | UX obejmujgce stworzenie petnej listy problemdw i potencjalnych zmian; wskazanie ich
W serwisie z propozycjg rozwigzania; przygotowanie makiet niskiego poziomu (na obecnej strukturze
serwisu).
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- Jednodniowe warsztaty akceptacyjne obejmujace przedstawienie etapu analizy i wynikow warsztatéw;
omowienie listy potencjalnych zmian oraz technicznych mozliwosci ich realizacji; doprecyzowanie
poszczegdlnych rozwigzan i funkcjonalnosci. Spotkanie z Zamawiajgcym, przewidywany czas trwania
warsztatow to 1 dzien w formule 2 warsztaty, kazdy po ok. 3 godziny.

- Projektowanie Il UX obejmujgce usystematyzowanie wynikdw wczesniejszych spotkan i jasne wskazanie
funkcjonalnosci i zmian do realizacji; przygotowanie makiet wysokiego poziomu z uwzglednieniem
wybranych zmian; przygotowanie biblioteki unikalnych elementéw serwisu.

b) Etap Il PROJEKTOWANIE Ul obejmie:

- Projektowanie Ul I, w tym: wybdr koloréw i zdefiniowanie estetyki serwisu; zaprojektowanie
2 najwazniejszych ekrandw serwisu; zaprojektowanie kluczowych elementéw z biblioteki.

- Warsztaty akceptacyjne obejmujgce prezentacje projektdow oraz zebranie uwag.

- Projektowanie Ul Il, w tym: naniesienie uwag i komentarzy; zaprojektowanie pozostaty ekrandw.

2.5. Produktami czgstkowymi akceptowanymi przez Zamawiajgcego bedga: raporty z warsztatdw, makiety UX,
makiety UL.

2.6. Ze wzgledu na specyfike zamodwienia (zamoéwienie niepodzielne ze wzgledéw koordynacyjnych i kosztowych)
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert
wariantowych.

2.7. Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert wspdlnych (w konsorcjum osdb fizycznych, oséb prawnych i/lub
jednostek nieposiadajgcych osobowosci prawnej). W przypadku sktadania ofert wspdlnych nalezy zatgczyc
oswiadczenie o braku powigzan Oferenta z Zamawiajgcym, ktére musi zostaé¢ podpisane osobno przez kazdego
cztonka konsorcjum we wtasnym imieniu.

2.8. Kody CPV:

Gtéwny kod CPV: 72244000-7 - Ustugi prototypowania
Dodatkowe kody CPV: 72243000-0 - Ustugi programowania

|3. Termin i miejsce wykonania zaméwienia:

3.1. Przedmiot zaméwienia bedzie realizowany w okresie od podpisania umowy z wybranym Wykonawca do
31.05.2022 roku. Szczegétowe harmonogramy realizacji ustugi bedg uzgadniane na etapie realizacji zamdwienia.

3.2. Jednoczes$nie Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany terminu realizacji umowy okreslonego w punkcie 3.1.

3.3. Miejsce $wiadczenia ustug: zdalnie i/lub w siedzibie Zamawiajgcego: Uniwersytet SWPS w Warszawie, przy
ul. Chodakowskiej 19/31.

\4. Ogodlne warunki udziatu w postepowaniu (kryteria dostepu) oraz sposéb ich weryfikacji:

4.1. W postepowaniu mogq brac udziat Oferenci, ktérzy wykazg, ze spetniajg wszystkie wymienione ponizej warunki
udziatu w postepowaniu, tj.:

WARUNEK I:

Oferent posiada wiedze i doswiadczenie niezbedne do realizacji zamdéwienia, w tym wykaze, ze w okresie

ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy

- w tym okresie, zrealizowat minimum:

a) jeden projekt obejmujgcy zakresem wykonanie projektu UX (User Experience) oraz projektu Ul (User
Interface) dla platformy e-learningowej (LMS - Learning Management System) obstugujgcej co najmniej
1000 uzytkownikéw o wartosci min. 20 000,00 zt brutto,

b) jeden projekt obejmujgcy zakresem wykonanie makiet UX dla aplikacji dla uczelni wyzszej wraz
z badaniem uzytkownikdéw,

c) jeden dowolny projekt informatyczny obejmujacy zakresem wykonanie projektu UX oraz wykonanie

projektu Ul o wartosci min. 50 000,00 zt brutto.
Weryfikacia spetnienia_warunku | a)-c) nastapi na podstawie informacji wskazanych w Formularzu
ofertowym (w Wykazie doswiadczenia Oferenta). Ocena spetnienia warunkéw wedtug formuty spetnia — nie
spetnia. Ta sama ustuga moze zosta¢ wykazana na potwierdzenie kazdego z punktéw a)-c) warunku |, o ile
spetnia wszystkie wymagania tych punktéw.

WARUNEK II:




Oferent posiada zasoby niezbedne do realizacji zamdwienia, w tym wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat

4 (czterema) osobami, ktére beda uczestniczyé w wykonaniu zamdwienia, w tym:

a) 1 Kierownikiem Projektu/Kierowniczka Projektu posiadajgcym/posiadajgcy (zdobyte w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert) doswiadczenie w zarzadzaniu minimum 3 projektami
obejmujacymi wykonanie projektu UX/UI,

b) 2 UX Ekspertami, z ktérych kazdy posiada minimum 5 - letnie doswiadczenie w projektowaniu UX,

c) 1 Ul Ekspertem posiadajgcym minimum 5 - letnie doswiadczenie w projektowaniu Ul.

Weryfikacja spetnienia warunku Il a)-c) nastgpi na podstawie informaciji wskazanych w Formularzu ofertowym

(w Wykazie oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamdwienia) oraz na podstawie zatgczonych do oferty

biogramoéw. Ocena spetnienia warunku wedtug formuty spetnia — nie spetnia.

WARUNEK IlI:

Oferent dysponuje potencjatem finansowym niezbednymi do wykonania zamédwienia.

Weryfikacja spetnienia warunku nastgpi na podstawie O$wiadczenia zawartego w Formularzu ofertowym. Ocena

spetnienia warunku wedtug formuty spetnia — nie spetnia.

WARUNEK IV:

Oferent nie podlega wykluczeniu z udziatu w postepowaniu.

Z postepowania wyklucza sie Oferentéw powigzanych kapitatowo lub osobowo z Zamawiajgcym. Przez

powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami

upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu

Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Oferentem

polegajace w szczegdlnosci na:

i uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spoétki cywilnej lub spétki osobowej;

ii. posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji w spétce wykonawcy;

iii. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajacego, prokurenta, petnomocnika;

iv. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Weryfikacja spetnienia _warunku nastgpi na podstawie Oswiadczenia o braku powigzan Oferenta

z Zamawiajgcym zawartego w Formularzu ofertowym. Ocena spetnienia warunku wedtug formuty spetnia — nie

spetnia.
4.2. W przypadku Oferentéw, wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia (konsorcjum), Warunki udziatu
w postepowaniu nr: |, Il i lll mogg zostac spetnione tgcznie, Warunki nr: IV musi zostac spetniony przez kazdego

cztonka konsorcjum osobno.

4.3. Podmioty wspdlnie ubiegajgce sie o zamdwienie muszg przedtozy¢ Formularz ofertowy oraz wszystkie
wymagane zatgczniki zgodnie z przyjetym wsréd ww. podmiotéw sposobem reprezentacji, przy czym
Oswiadczenie o braku powigzan Oferenta z Zamawiajgcym zawarte w Formularzu ofertowym musi zostaé
podpisane osobno przez kazdego cztonka konsorcjum we wiasnym imieniu.

4.4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zweryfikowania informacji zawartych w ofercie poprzez wezwanie
Oferentéw do przedtozenia dokumentdéw potwierdzajgcych te informacje.

4.5. Zamawiajacy moze w toku badania ofert zgdac od Oferentéw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert, badz
uzupetnien brakéw formalnych, wyznaczajac Oferentom odpowiedni termin. W przypadku nieuzupetnienia
oferty lub nieztozenia petnych wyjasnien, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do odrzucenia oferty.

5. Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Oferentami. Sposéb porozumiewania sie z Oferentami. Wyjasnienia
tresci zapytania ofertowego:

5.1. Osobg upowazniong ze strony Zamawiajgcego do kontaktu z Oferentami jest Pan Mateusz Czopek lub inna
osoba wyznaczona przez Zamawiajgcego, e-mail: nawa@swps.edu.pl.

5.2. Oferenci sg uprawnieni do sktadania prosby o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego. Oferenci
w korespondencji z Zamawiajagcym uprawnieni sg do korzystania z formy elektronicznej. Zapytania nalezy
przesyta¢ na adres mailowy nawa@swps.edu.pl.

a) Zamawiajacy udzieli wszystkim zainteresowanym wyjasnien drogg elektroniczng, pod warunkiem,
Ze zapytanie dotyczace wyjasnienia tresci zapytania ofertowego wptynie do Zamawiajgcego nie pdzniej niz
do dnia 15.03.2022 . r.
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b) Zamawiajgcy bedzie udzielat odpowiedzi na wptywajgce zapytania najpdzniej w terminie 2 dni roboczych
od dnia uptywu terminu nadsytania zapytan o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego (publikujgc tresc¢
odpowiedzi na stronie https://uniwersytet swps.bip.gov.pl, w zaktadce Zapytania ofertowe i informujac
o tym Oferentdw, ktérzy ztozyli wniosek o wyjasnienia),

c) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przedtuzenia terminu sktadania ofert o czas niezbedny
do wprowadzenia zmian w ofertach. W przypadku zmiany terminu sktadania ofert Zamawiajacy zamiesci
informacje na stronie https://uniwersytet swps.bip.gov.pl, w zaktadce Zapytania ofertowe.

\6. Opis sposobu przygotowania i ztozenia oferty:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.
6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

Kazdy z Oferentdéw sktada jedng oferte, wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego
(Formularz ofertowy) wraz ze wszystkimi wskazanymi w Formularzu ofertowym i niniejszym zapytaniu
os$wiadczeniami i zatgcznikami.

Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte na catos¢ zamdwienia. Oferty czesciowe nie bedqg rozpatrywane.
Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe/osoby upowaznione do reprezentowania Oferenta zgodnie z formg
reprezentacji okreslong w krajowym rejestrze sagdowym lub innym dokumencie wtasciwym dla danej formy
organizacyjnej Oferenta albo przez osobe umocowang przez osobe uprawniona.

Oferta moze zosta¢ ztozona w formie elektronicznej jako skan podpisanej oferty przestany na adres e-mail
podany w pkt. 6.5 a).

Sktadanie ofert na adres e-mail:

a) Oferta powinna zostaé przestana na adres e-mail: nawa@swps.edu.pl z wyraznym oznaczeniem w temacie
e-maila ,,OFERTA” i z podaniem numeru zapytania ofertowego: 01/ZAD6/SPINAKER/2022. Zamawiajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za zagubienie oferty w przypadku nie oznakowania oferty zgodnie z wymaganiami
niniejszego zapytania ofertowego. Oferta w formie elektronicznej powinna zawieraé pliki ~ w jednym z
formatow: PDF/JPG (Formularz ofertowy — skan).

b) Zamawiajacy akceptuje pliki w formacie PDF i JPG, w tym spakowane w archiwum ZIP. Oferty ztozone
w postaci pliku zapisanego w innym niz wskazany formacie, niemozliwym do odczytu przez Zamawiajgcego,
zostang pozostawione bez rozpatrzenia.

c) Wielkos¢ wiadomosci e-mail z ofertg nie powinna przekracza¢ 25MB.

d) Brak zastosowania wskazanych w lit. a)-c) powyzej regut odnoszacych sie do sposobu przesytania oferty,
skutkujacy nieskutecznym przestaniem oferty do Zamawiajgcego w wymaganym terminie, skutkowaé bedzie
pozostawieniem Oferty bez rozpatrzenia.

Oferent moze zmieni¢ oferte przed uptywem terminu sktadania ofert. Oferent moze wycofa¢ oferte przed
rozstrzygnieciem postepowania przez Zamawiajacego.

Oferta ztozona po terminie okreslonym w pkt. 8 nie podlega weryfikacji przez Zamawiajgcego i zostaje odrzucona
z powodu uchybienia formalnego.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na wzorze formularza zatagczonego do zapytania ofertowego.

Wykaz dokumentéw sktadajacych sie na oferte:

a) Formularz ofertowy (zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego) wraz ze wszystkimi zawartymi w nim

zatgcznikami:

e Wykaz doswiadczenia Oferenta,

® Wykaz osdb, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zamdwienia,
® Biogramy osdb, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zamdwienia,
[ J
[ J

Oswiadczenie Oferenta (dot. sytuacji finansowej),
Oswiadczenie o braku powigzan Oferenta z Zamawiajgcym,
b) Ponadto, jesli dotyczy, nalezy ztozy¢ dokumenty potwierdzajace uprawnienie oséb podpisujacych oferte
do jej podpisania, o ile nie wynika ono z przepiséw prawa lub innych dokumentéw rejestrowych.

Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty. Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw
udziatu w postepowaniu.
Oferent sktadajac oferte moze dokonac zastrzezenia, ze nie zezwala na udostepnianie informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji pozostatym
uczestnikom postepowania. W tym celu nalezy podac strony oferty, ktére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
i oddzieli¢ je od czesci jawnej oferty.
Oferte zatrzymuje Zamawiajacy. Ztozone wraz z ofertg dokumenty lub oswiadczenia nie podlegajg zwrotowi.
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6.13. Wszystkie miejsca, w ktérych Oferent nanidst zmiany winny by¢ parafowane przez osobe/osoby podpisujgce

oferte.

6.14. Poprawki powinny by¢ dokonane w sposéb czytelny.

7. Opis sposobu obliczenia ceny:

7.1.

7.2.
7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Cena jest wartoscia wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérg Zamawiajacy jest zobowigzany zaptacié
Wykonawcy wraz z ewentualnymi zobowigzaniami publicznoprawnymi (tj. stanowi catkowitg kwote, obejmujaca
wynagrodzenie Wykonawcy oraz nalezne daniny publicznoprawne, ktére podlegajg zaptacie, w tym w przypadku
podmiotéw bedgcych podatnikiem VAT zawiera podatek VAT).

Cena oferty winna by¢ obliczona i zapisana zgodnie z Formularzem ofertowym.

Cena oferty zawiera rdwniez zapewnienie i wykorzystanie sprzetu potrzebnego do realizacji zlecenia oraz
ewentualnego transportu.

Oferent zobowigzany jest podac¢ informacje, czy jest podatnikiem VAT oraz czy jest podmiotem zagranicznym
W rozumieniu przepisow o imporcie ustug (art.17 ust. 1. pkt 4. ustawy o Podatku od towardw i ustug).

Oferent bedacy podatnikiem VAT obowigzany jest zaznaczy¢, czy oferowana cena uwzglednia podatek VAT oraz
wg jakiej stawki.

Oferent, ktdry bedzie rozliczat sie na podstawie umowy cywilnoprawnej poza dziatalnoscig gospodarczg jest
obowigzany zaznaczyc¢ to w formularzu ofertowym.

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym, a Oferentem prowadzone bedg w walucie polskiej (ztoty polski). Zamawiajacy
nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

W przypadku osdéb fizycznych cena wskazana w ofercie obejmuje catkowity koszt zaangazowania Oferenta,
tj. kwote wynagrodzenia brutto wraz ze wszystkimi sktadkami na ubezpieczenia spoteczne, Fundusz Pracy
i Fundusz Gwarantowanych Swiadczeri Pracowniczych, do opfacenia ktérych zobowiazany bedzie Zamawiajacy
w zwigzku z zaangazowaniem Oferenta. Rodzaje i wysokosc¢ naliczanych skfadek sg zalezne od statusu prawnego
Oferenta w momencie wykonywania zamoéwienia, w szczegdlnosci tego, czy podlega on obowigzkowym
ubezpieczeniom spotecznym z innego tytutu niz umowa na wykonanie zamdwienia i osigga z tych tytutéw
minimalne wynagrodzenie w danym roku.

|8. Termin sktadania ofert:

Oferty nalezy sktada¢ do dnia 18.03.2022 roku do godziny 23:59:59.

\9. Otwarcie ofert i ocena formalna:

9.1.
9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Otwarcie ofert ma charakter niejawny.
Zamawiajgcy dokona oceny ztozonych ofert pod wzgledem ich formalnej zgodnosci z trescig zapytania
ofertowego.
Oferta zostanie odrzucona, jesli:
a) zostata ztozona przez osobe nieuprawniong,
b) jejtresc nie odpowiada tresci niniejszego zapytania ofertowego lub jest niezgodna z innymi obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami prawa,
c) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji,
d) zawiera razgco niskg cene,
e) Oferent nie zgodzit sie na poprawienie przez Zamawiajgcego oczywistej omytki pisarskiej i/lub rachunkowej
w tresci oferty,
f) Oferent nie wyrazit zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg na zasadach okreslonych w pkt. 11
niniejszego zapytania ofertowego.
Z tytutu odrzucenia oferty oraz wynikéw postepowania Oferentom nie przystugujg zadne roszczenia wobec
Zamawiajycego.
Zamawiajacy jest uprawniony do poprawienia w tresci oferty oczywistych omytek pisarskich lub rachunkowych,
niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Oferenta. W terminie 2 dni roboczych od zawiadomienia, Oferent moze nie
zgodzic sie na dokonanie poprawek. Oferta jego w takim przypadku podlega odrzuceniu.

10.Kryteria oceny ofert i wybor najkorzystniejszej oferty:




10.1. Ocenie wedtug kryteriéw przedstawionych w punkcie 10.3 bedg podlegaty jedynie oferty niepodlegajace
odrzuceniu.
10.2. Oceny ztozonych ofert dokona komisja powotana przez Zamawiajgcego.
10.3. Sposrdd ofert, ktére pozytywnie przejdg ocene formalng, Zamawiajgcy wybiera oferte najkorzystniejsza
na podstawie nastepujgcych kryteriow oceny ofert:
KRYTERIUM I: t3czna cena zamdwienia — maksymalnie do zdobycia 50 punktdw.
KRYTERIUM II: doswiadczenie oséb wskazanych do realizacji zamowienia — maksymalnie do zdobycia 50
punktéw.
taczna, maksymalna liczba punktéw — 100 punktdw.
Ocena kryteridw nastgpi na podstawie informacji wskazanych w Formularzu ofertowym i Biogramach oséb,
ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamdéwienia.
KRYTERIUM I:
taczna cena zamowienia — waga 50%
Punkty (wartos$¢ punktowa oferty) przyznaje sie w skali od 1 do 50 w nastepujgcy sposob:
e oferta z najnizszg ceng otrzymuje 50 punktow,
e pozostate oferty sg punktowane wedtug ponizszego wzoru (z doktadnoscig do 2 miejsc po przecinku):
Cenatgczna najnizszej oferty
Liczba punktéw = x 50% x 100
Cenatgczna badanej oferty

KRYTERIUM II:

Doswiadczenie oséb wskazanych do realizacji zamdéwienia — waga 50%

Punkty zostang przyznane zgodnie z ponizszym opisem:

Doswiadczenie oséb wskazanych do realizacji zamdwienia jako Ekspert UX — maksymalnie 2 punkty:

Jesli kazda z osdb wskazanych do realizacji zamdwienia jako Ekspert UX (2 osoby) posiada minimum 6 - letnie
doswiadczenie w projektowaniu UX — Oferent otrzyma 1 punkt,

Jesli kazda z oséb wskazanych do realizacji zamdwienia jako Ekspert UX (2 osoby) posiada minimum 7 - letnie
doswiadczenie w projektowaniu UX — Oferent otrzyma 2 punkty.

Punkty w ramach kryterium Il zostang przyznane wedtug ponizszego wzoru (z doktadnoscia do 2 miejsc po

przecinku):
UX
Liczba punktéw = ------ x 50% x 100
2
gdzie:

UX — punkty otrzymane przez Oferenta za doswiadczenie UX Ekspertéw

taczna liczba punktow uzyskanych przez oferte zostanie obliczona wedtug wzoru:

tACZNA OCENA = punkty uzyskane przez oferte w KRYTERIUM | + punkty uzyskane przez oferte w KRYTERIUM
]

10.4. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mogt wybrac najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
uzyskato taka sama punktacje, wowczas Zamawiajgcy wezwie tych Oferentéw do ztozenia w wyznaczonym
terminie dodatkowych ofert cenowych. Oferty dodatkowe nie mogg zawieraé ceny wyzszej od ceny ztozonej
w ofercie pierwotnej. Pozostate warunki oferty nie mogg ulec zmianie.

10.5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do podjecia negocjacji w zakresie oferowanej ceny z Oferentami, ktérych
oferty pozytywnie przeszty ocene formalng. Po otrzymaniu nowych ofert cenowych Zamawiajacy dokona
ponownej oceny na podstawie przyjetych kryteriéw oceny ofert.

‘11.Termin zwigzania oferta:

Ztozona oferta musi zawiera¢ 60 dniowy termin zwigzania ofertg. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert. W uzasadnionych przypadkach, Zamawiajgcy moze zwrécic sie do Wykonawcow
0 wyrazenie zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg o kolejny okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

‘12.Wynik postepowania:




12.1.
12.2.

12.3.

12.4.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra otrzymata najwieksza liczbe punktéw.

Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku, w ktérym Oferent,
ktdérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, odmowit podpisania umowy lub gdyby podpisanie umowy
z takim Oferentem stafo sie niemozliwe z innych przyczyn.

Zamawiajacy po wyborze najkorzystniejszej oferty zamieszcza wyniki zapytania ofertowego na stronie
internetowej https://uniwersytet swps.bip.gov.pl w zaktadce Zapytania ofertowe.

Oferent, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg, zobowigzany jest do zawarcia umowy w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego.

13.Inne postanowienia:

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Zamawiajgcy moze zmieni¢ warunki niniejszego postepowania w catosci lub w czesci przed uptywem terminu
sktadania ofert okreslonym w pkt. 8. Informacja o zmianach zostanie zamieszczona réwniez na stronie
internetowej https://uniwersytet swps.bip.gov.pl w zaktadce Zapytania ofertowe.

Na prosbe Zamawiajacego Oferent jest zobowigzany do przedtozenia dodatkowych dokumentéw
poswiadczajacych spetnienie warunkdéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w pkt. 4 niniejszego zapytania
ofertowego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niepodpisania umowy, gdy zaoferowana stawka jest razgco niska lub gdy
zaproponowana stawka po negocjacjach z Oferentem nie jest zgodna z poziomem wynagradzania
obowigzujgcym u Zamawiajacego lub gdy po negocjacjach przekracza zatozong w budzecie kwote.
Zamawiajacy zastrzega sobie uprawnienie do uniewaznienia postepowania bez podawania przyczyn lub
do zamkniecia postepowania bez dokonywania wyboru najkorzystniejszej oferty.

W przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 13.1, 13.3, 13.4 Oferentom nie przystugujg zadne roszczenia wzgledem
Zamawiajgcego, w przypadku skorzystania przez niego z ktéregokolwiek z uprawnien wskazanych w pkt. 13.1,
13.3, 13.4. W tym zakresie Oferenci zrzekajg sie wszelkich przystugujgcych im roszczen.

Zamawiajacy przewiduje mozliwosé wprowadzenia zmian postanowien zawartej, z wybranym Wykonawcg,
umowy, w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy. Strony wprowadzg
zmiany do umowy w przypadku zaistnienia jednej z okolicznosci okreslonych ponizej (w podpunktach a)-k)) —
w przypadku gdy ta okolicznos¢ ma wptyw na postanowienia umowy. Zmiany nie mogg narusza¢ obowigzujgcych
przepiséw prawa ani Wytycznych i zasad realizacji projektéw w ramach programéw Narodowe]j Agencji Wymiany
Akademickiej (Programy dla Instytucji). Dopuszczalne bedg zmiany wynikajgce w szczegolnosci ze:

a) Zmian w podatku VAT — wynikajacych ze zmiany przepisow.

b) Zmian wynikajgcych z wydania indywidualnej interpretacji podatkowej wptywajgcej na wysokos$¢ stawki
podatku VAT.

c) Zmian wynikajgcych z zastosowania nieprawidtowej stawki VAT.

d) Zmian jakichkolwiek rozporzadzen, przepiséw i innych dokumentéw, w tym dokumentéw programowych
Programoéw Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej, majgcych wptyw na realizacje umowy.

e) Zmian w zakresie oséb wykonujgcych zamdwienie — Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany oséb
wykonujgcych zamdwienie pod warunkiem uzyskania przez Wykonawce akceptacji na pismie ze strony
Zamawiajgcego, przy czym akceptacje moze uzyskaé jedynie kandydatura osoby spetniajgcej wymogi
niniejszego zapytania ofertowego. Zmiana osoby wykonujacej zamowienie bez zgody Zamawiajgcego
skutkowac¢ bedzie naruszeniem warunkéw umowy, a tym samym uprawnia¢ Zamawiajgcego do odstgpienia
od umowy.

f) Zmian w zakresie osdb wykonujgcych zamdwienie — na wniosek Zamawiajgcego, w przypadku
niewywigzywania sie oséb wykonujgcych zamoéwienie z powierzonych im obowigzkéw lub nieprawidtowego
wykonywania powierzonych obowigzkéw. Osoba zastepujgca musi spetnia¢ wymogi niniejszego zapytania
ofertowego.

g) Zmian w zakresie terminu realizacji umowy lub termindw realizacji poszczegdlnych prac lub etapdéw
harmonogramu przewidzianych umowa — jezeli wykonanie umowy w terminie w niej przewidzianym nie jest
mozliwe.

h) Zmian terminu realizacji zamdwienia z przyczyn uwzgledniajgcych potrzeby prawidtowej realizacji projektu
i osiggniecia, zatozonych w projekcie, wskaznikow.



https://uniwersytet_swps.bip.gov.pl/
https://uniwersytet_swps.bip.gov.pl/

13.7.

13.8.

13.9.

i) Zmian sposobu rozliczania umowy lub dokonywania ptatnosci na rzecz Wykonawcy, jesli pierwotnie przyjety
sposdb rozliczania umowy lub dokonywania ptatnosci okaze sie nieefektywny z punktu widzenia realizacji
projektu.

j)  Wystapienia okolicznosci, na ktére Zamawiajgcy i/lub Wykonawca nie miat wptywu i nie mégt przewidzie¢
na czas realizacji zamowienia, a ktére w istotny sposéb wptywajg na obopdlne zobowigzania Zamawiajgcego
i Wykonawcy (dalej: Strony), w przypadku zmiany przepisow prawa istotnych dla realizacji zamowienia,
zmian gospodarczych i ustrojowych oraz w przypadku wystgpienia tzw. sity wyzszej. Dla celéw umowy ,,sita
wyzsza” oznacza zdarzenia zewnetrzne, na wystgpienie ktérych Strona nie ma wptywu, ktérych nie mozna
byto przewidzie¢ i ktérych nie dato sie unikngé nawet w przypadku dotozenia przez Strony najwyzszej
starannosci, i ktére uniemozliwiajg wykonanie zobowigzan wynikajgcych z umowy, a w szczegodlnosci
takie jak wojna, zamach terrorystyczny, rozruchy, trzesienie ziemi, pozar, eksplozja, strajk, lokaut, generalny
brak srodkéw transportu, materiatéw lub sity roboczej lub ograniczenia w dostawie energii. Strona, u ktérej
wyniknety utrudnienia w wykonaniu umowy wskutek dziatania sity wyzszej, jest obowigzana
do niezwtocznego poinformowania drugiej Strony o wystgpieniu i ustaniu dziatania sity wyzszej. Brak
powiadomienia lub zwtoka z powiadomieniem drugiej Strony o wystgpieniu sity wyzszej spowoduje,
iz Strona ta nie bedzie mogta skutecznie powotywac sie na site wyiszg jako przyczyne zwolnienia
z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania. Strona, u ktérej wyniknety
utrudnienia w wykonaniu umowy na skutek dziatania sity wyzszej, jest obowigzana do podjecia wszelkich
mozliwych i prawem przewidzianych dziatan w celu zminimalizowania wptywu dziatania sity wyzszej
na wykonanie umowy. Daty lub terminy wypetnienia zobowigzan wynikajgcych z umowy zostang przetozone
lub przedtuzone o okres, w ktérym istniata sita wyzsza. Sita wyzsza nie obejmuje zdarzen, bedgcych wynikiem
niewykonania lub nienalezytego wykonywania umowy, ktérych wystgpienie Strona przy dotozeniu nalezytej
starannosci mogta przewidzie¢ w chwili zawierania umowy lub mogta im zapobiec.

k) Zmian sposobu rozliczania umowy lub dokonywania ptatnosci na rzecz Wykonawcy na skutek zmian zawarte;j
przez Zamawiajgcego umowy o dofinansowanie lub Wytycznych wskazanych w pkt. 1.1 niniejszego
zapytania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niepodpisania umowy lub do odstgpienia od realizacji w catosci lub czesci
umowy zawartej z wybranym Wykonawcg w sytuacji wystgpienia okolicznosci powodujgcych, ze wykonanie
zamodwienia staje sie niemozliwe lub zmienity sie warunki realizacji zamoéwienia.

Wykonawca nie bedzie roscit praw do wynagrodzenia za niewykorzystang i niezrealizowang wielkosé
zamowienia.

Rozliczenie z Wykonawcg nastgpi jednorazowo po zakonczeniu przez Wykonawce i odebraniu przez
Zamawiajgcego prac w ramach umowy. Rozliczenie nastgpi po podpisaniu protokotu odbioru potwierdzajgcego
prawidtowe wykonanie prac.

13.10.Zamawiajgcy za nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce moze stosowac kary umowne wskazane

w umowie zawieranej z Wykonawca.

13.11.Zamawiajgcy informuje, iz przetwarza dane osobowe uzyskane w trakcie postepowania, a w szczegdlnosci: dane

osobowe ujawnione w ofertach, dokumentach i oswiadczeniach dotgczonych do oferty oraz dane osobowe
ujawnione w dokumentach i oswiadczeniach sktadanych w czasie realizacji zamdwienia.

13.12.Przetwarzanie danych osobowych przez Zamawiajgcego jest niezbedne dla celéw wynikajacych z prawnie

uzasadnionych interesdw realizowanych przez Zamawiajgcego i wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego
na administratorze. W zwigzku z tym, Wykonawca przystepujac do postepowania jest obowigzany do wyrazenia
zgody na przetwarzanie informacji zawierajagcych dane osobowe oraz do pisemnego poinformowania
i uzyskania zgody kazdej osoby, ktérej dane osobowe bedg podane w ofercie, oswiadczeniach i dokumentach
ztozonych w postepowaniu. Na te okoliczno$¢ Wykonawca ztozy stosowne pisemne oswiadczenie (zawarte
w Formularzu ofertowym).

13.13.Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:
a) Administratorem zebranych danych osobowych pozyskanych podczas niniejszego postepowania, w celu
wytonienia Wykonawcy ustugi zwigzanej z niniejszym zapytaniem ofertowym jest Zamawiajgcy: SWPS
Uniwersytet Humanistycznospoteczny; ul. Chodakowska 19/31, 03-815 Warszawa.



b) Zebrane dane osobowe Wykonawcdow i innych oséb zwigzanych z postepowaniem przetwarzane beda
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem.

c) Zebrane dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z umowg o dofinansowanie w okresie
przeprowadzenia postepowania, w okresie realizacji umowy zawartej w wyniku przeprowadzenia
postepowania, w okresie po zakoriczeniu realizacji umowy — przez okres, w ktérym administrator bedzie
realizowat cele wynikajgce z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora, ktdre
sg zwigzane z ww. umowa lub obowigzkami wynikajgcymi z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

d) Obowigzek podania przez Wykonawcéw danych osobowych bezposrednio ich dotyczacych jest wymogiem
zwigzanym z umozliwieniem przeprowadzenia prawidtowej oceny ztozonych ofert, w zakresie weryfikacji
niezbednego potencjatu oferentéw.

e) W odniesieniu do zebranych danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

f) Wykonawca i inne osoby/podmioty wskazane przez Wykonawce, podajgcy swoje dane osobowe
Zamawiajgcemu w zwigzku z niniejszym zapytaniem ofertowym posiadaja:

e prawo dostepu do swoich danych osobowych — na podstawie art. 15 RODO,

e prawo do sprostowania danych osobowych ich dotyczgcych — na podstawie art. 16 RODO?,

e prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO? — na podstawie art. 18 RODO,

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy Wykonawca uzna,
ze przetwarzanie danych osobowych go dotyczacych narusza przepisy RODO.

g) Nie przystuguje Wykonawcy i innym osobom zwigzanym z niniejszym postepowaniem:

e wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

e napodstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania danych osobowych Wykonawcy i innych oséb wskazanych przez Wykonawce jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy
Zatgcznik nr 2 — Istotne postanowienia umowy

! Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia ani
zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z Wytycznymi i zasadami realizacji projektéw w ramach programéw Narodowe;j
Agencji Wymiany Akademickiej (Programy dla Instytucji).

2 Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.



