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1. EFEKTY UCZENIA SIE

Absolwent(ka) studidw uzyskuje kwalifikacje petna na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Efekty uczenia sie odnoszg sie do nastepujacych dyscyplin:

nauki o zarzadzaniu i jakosci (dziedzina nauk spotecznych) — dyscyplina

wiodgaca

Symbol efektu

MAR_WO01

MAR_W02

MAR_WO03

MAR_W04

MAR_WO05

100% punktéw ECTS

ABSOLWENT(KA):

Wiedza:

zna i rozumie w stopniu zaawansowanym teorie, modele, metody i techniki
zarzadzania, w szczegdlnosci do zarzadzania organizacjami, projektami oraz
zespotami marketingowymi zgodnie z wymogami dyscypliny nauki o zarzadzaniu
i jakosci;

zna i rozumie w zaawansowanym stopniu metodyke badan spofecznych,
w szczegblnosci metody, techniki i narzedzia badawcze, analityczne
i diagnostyczne, ktore wyjasniajg ztozone zaleznosci miedzy dziataniami
marketingowymi a zachowaniami konsumentéw i otoczeniem rynkowym,
umozliwiajgc  formutowanie strategicznych wnioskdw i podejmowanie
racjonalnych decyzji zarzadczych;

zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zaawansowane strategie Content
Marketingu, Customer Experience i Omnichannel w zarzadzaniu relacjami
i budowaniu dtugoterminowej wartosci dla klienta, a takie zasady i metody
budowania architektury systeméw MarTech oraz wykorzystania sztucznej
inteligencji w personalizacji i automatyzacji komunikacji;

zna i rozumie w zaawansowanym stopniu teorie i mechanizmy komunikac;ji
spotecznej i marketingowej — w tym psychologiczne, kulturowe aspekty tworzenia
i odbioru przekazu — ktére sg niezbedne do projektowania efektywnych, spdjnych
i angazujacych komunikatow dla zréznicowanych grup docelowych
w zintegrowanych kanatach komunikacji;

zna i rozumie w zaawansowanym stopniu praktyczne zastosowanie architektury
systemdw MarTech, sztucznej inteligencji i metod integracji kanatéw
w automatyzacji kampanii, personalizacji doswiadczen klienta oraz optymalizacji
Sciezek zakupowych i ustug;
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Symbol efektu

MAR_WO06

MAR_WO07

MAR_WO08

MAR_WO09

MAR_W10

MAR_W11

MAR_W12

ABSOLWENT(KA):

zna i rozumie w zaawansowanym stopniu praktyczne zastosowanie wiedzy
z zakresu zarzadzania strategicznego, analityki predykcyjnej i badan rynkowych do
diagnozowania ztozonych probleméw organizacji oraz projektowania
i optymalizacji procesdw i strategii ukierunkowanych na skalowalny wzrost;

zna i rozumie w zaawansowanym stopniu praktyczne zastosowanie teorii
komunikacji oraz metodyki zarzadzania markg w projektowaniu angazujacego
przekazu, efektywnym pozycjonowaniu, zarzgdzaniu wizerunkiem i budowaniu
spojnego kapitatu marki w zintegrowanych kanatach komunikacji i interakcji
z klientem;

zna i rozumie zasady i wyzwania zréwnowazonego rozwoju, w tym modele
gospodarki cyrkularnej oraz strategiczne wyzwania wynikajgce z globalnych zmian
klimatycznych i spotecznych dla zarzgdzania marketingowego i odpowiedzialnego
budowania marki i komunikacji, zwtaszcza w zakresie ESG;

zna i rozumie fundamentalne wyzwania wspodfczesnego Swiata zwigzane
z dynamicznym rozwojem sztucznej inteligencji, etyka danych oraz transformacja
cyfrowg, ktdre wywierajg wplyw na zarzadzanie marketingowe i spoteczng
odpowiedzialno$¢ organizacji;

zna i rozumie uwarunkowania, dynamike i kontekst technologiczny dziatalnosci
marketingowej, w tym podstawowe zasady funkcjonowania algorytmoéw
i systemow informatycznych oraz istote interdyscyplinarnego podejscia Human-
Tech w zarzadzaniu organizacjg i projektami;

zna i rozumie uwarunkowania psychologiczne i spoteczne lezgce u podstaw
zachowan konsumentéw i proceséw decyzyjnych, w tym mechanizmy zaufania
i lojalnosci, niezbedne do projektowania zaawansowanych modeli segmentacji,
personalizacji doswiadczen i zarzadzania relacjami w zrdznicowanych grupach
docelowych;

zna i rozumie ekonomiczne uwarunkowania rézinych rodzajéw dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z zarzadzaniem marketingowym i komunikacjg, w tym:
zasady funkcjonowania organizacji pod wptywem otoczenia makroekonomicznego
(np. inflacja, globalizacja), podstawy zarzadzania finansami oraz wartoSciowania
przedsiebiorstw i projektéw marketingowych;
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Symbol efektu

MAR_W13

MAR_W14

MAR_W15

MAR_UO1

MAR_U02

MAR_UO3

ABSOLWENT(KA):

zna i rozumie etyczne uwarunkowania réznych rodzajéow dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z zarzagdzaniem marketingowym i komunikacjg, w szczegdlnosci zasady
odpowiedzialno$ci spotecznej oraz etyczne dylematy wynikajgce z zastosowania
sztucznej inteligencji, analizy Big Data i technik automatyzacji, uwzgledniajace
konieczno$¢ prowadzenia uczciwej i transparentnej komunikacji z klientem;

zna i rozumie prawne uwarunkowania réznych rodzajéw dziatalnosci zawodowej
w obszarze zarzgdzania i marketingu, w tym zasady i regulacje z zakresu ochrony
danych osobowych oraz podstawowe pojecia prawa autorskiego i ochrony
wtasnosci przemystowej;

zna i rozumie podstawowe zasady, procesy oraz metody tworzenia, rozwoju
i skalowania rdéznych form dziatalnosci przedsiebiorczej, z uwzglednieniem
ekonomicznych i prawnych uwarunkowan oraz roli innowacji cyfrowych i sztucznej
inteligencji w budowaniu przewagi konkurencyjnej.

Umiejetnosci:

potrafi wykorzystywaé wiedze z zakresu zarzadzania oraz metodyki badan
spotecznych do formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych
probleméw strategicznych w obszarze marketingu oraz wykonywania zadan
w warunkach nie w petni przewidywalnych, dokonujac: wtasciwego doboru,
krytycznej oceny oraz zaawansowane] analizy i syntezy informacji pochodzacych
zréznych Zrédet w celu opracowania racjonalnych rekomendacji zarzadczych,
strategicznych i operacyjnych dla organizacji;

potrafi wykorzystywac wiedze z zakresu zarzadzania projektami i technologiami
cyfrowymi do formutowania i rozwigzywania ztozonych problemoéw, dokonujgc
doboru oraz stosowania wtasciwych metod i zaawansowanych narzedzi, w tym
technik informacyjno-komunikacyjnych (ICT), do projektowania, implementacji
i zarzadzania zintegrowanymi rozwigzaniami komunikacyjnymi oraz systemami
wspierajgcymi interakcje i doswiadczenia klienta w zréznicowanych kanatach;

potrafi wykorzystywac¢ posiadang wiedze do formutowania i rozwigzywania
problemdéw oraz wykonywania zadan typowych dla kompleksowego zarzadzania
marketingiem obejmujacego planowanie, realizacje i kontrole strategii budowania
marki i wizerunku, projektowanie proceséow interakcji z klientem oraz
koordynowanie i monitorowanie zintegrowanych dziatan w srodowisku cyfrowym,
zgodnie z przyjetymi normami etycznymi i prawnymi;
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Symbol efektu

MAR_UO04

MAR_UO05

MAR_U06

MAR_UO7

MAR_UOS

MAR_U09

MAR_U10

ABSOLWENT(KA):

potrafi wykorzystywaé¢ metody i narzedzia finansowe do budzetowania,
planowania alokacji zasobdw oraz oceny efektywnosci finansowe] ztozonych
dziatan i projektow marketingowych, wykorzystujac w tym celu zaawansowane
techniki i narzedzia analityczne;

potrafi wykorzystywa¢ i dostosowywaé¢ narzedzia technologiczne oraz
zaawansowane techniki informatyczne, aby implementowac i optymalizowac
zautomatyzowane, spersonalizowane rozwigzania marketingowe oparte na
sztucznej inteligencji i analizie Big Data;

potrafi komunikowac sie z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi
organizacji, wykorzystujgc specjalistyczng wiedze i terminologie z zakresu
zarzadzania, w tym zwitaszcza zarzadzania marketingowego, dostosowujac przy
tym forme i jezyk przekazu do odbiorcy, kontekstu i celu komunikacji;

potrafi aktywnie i merytorycznie bra¢ udziat w debacie na temat ztozonych
zagadnien z zakresu zarzadzania marketingowego, w szczegdlnosci poprzez
przedstawianie i ocene réznych opinii i stanowisk, skuteczne argumentowanie
racjonalnych rekomendacji biznesowych opartych na danych oraz prowadzenie
konstruktywnej dyskusji z poszanowaniem odmiennych perspektyw i rél
W organizacji;

potrafi postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego;

potrafi samodzielnie planowac i organizowaé wtasng prace, a takze efektywnie
zarzadza¢ pracg w zespole interdyscyplinarnym, w szczegdlnosci poprzez
przydzielanie zadan, zarzadzanie priorytetami, szacowanie ryzyka i wykorzystanie
nowoczesnych metodyk projektowych do efektywnej realizacji ztozonych
projektéw marketingowych;

potrafi wspétdziatad z innymi osobami w ramach prac zespotowych, petnigc w nich
rozne role; w szczegdlnosci poprzez efektywng wymiane wiedzy, aktywne
stuchanie, konstruktywne rozwigzywanie konfliktdw oraz przyjmowanie
odpowiedzialnosci za realizacje celdw grupowych w projektach zarzadzania
marketingowego;
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Symbol efektu

MAR_U11

MAR_K01

MAR_K02

MAR_KO3

MAR_K04

MAR_KO5

ABSOLWENT(KA):

potrafi samodzielnie planowac i realizowac¢ wtasne uczenie sie przez cate zycie
w celu doskonalenia i aktualizacji wiedzy oraz umiejetnosci, w szczegdlnosci
w zakresie nowych technologii, zmieniajgcych sie regulacji prawnych i trendéw
rynkowych, wykazujgc przy tym krytyczng refleksje nad wtasnym rozwojem oraz
zdolnos¢ do adaptacji w dynamicznie zmieniajgcym sie sSrodowisku zawodowym.

Kompetencje spoteczne:

jest gotow(-owa) do krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz odbieranych tresci,
wykazujgc przy tym refleksyjnosé wobec wtasnego poziomu wiedzy i Swiadomosé
koniecznosci ciggtego doskonalenia wtasnych kompetencji oraz weryfikacji
rzetelnosci informacji w dziatalnosci zawodowej;

jest gotow(-owa) do uznawania znaczenia wiedzy i informacji interdyscyplinarnej
w rozwigzywaniu ztozonych problemoéw poznawczych i praktycznych w dziatalnosci
zawodowej; jest réwniez swiadom(a) koniecznosci zasiegania opinii ekspertow
zréznych dziedzin w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem
problemu;

jest gotow(-owa) do wypetniania zobowigzan spotecznych i aktywnego
angazowania sie na rzecz Srodowiska spotecznego, w szczegdlnosci poprzez
wspieranie inicjatyw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, wykorzystywanie
kompetencji komunikacyjnych do promowania waznych spotecznie wartosci oraz
wspotpracy z organizacjami dziatajgcymi na rzecz podnoszenia jakosSci zycia
i poziomu wiedzy spoteczenstwa;

jest gotdéw(-owa) do inicjowania dziatan na rzecz interesu publicznego i spotecznej
odpowiedzialnosci  biznesu, w szczegdlnosci poprzez wykorzystywanie
kompetencji  marketingowych i  komunikacyjnych do  promowania
zrbwnowazonego rozwoju, odpowiedzialnej konsumpcji oraz podnoszenia
Swiadomosci spotecznej w zakresie istotnych wyzwan etycznych, srodowiskowych
i cyfrowych;

jest gotow(-owa) do myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy, wykazujac sie
inicjatywa, proaktywnoscig i kreatywnosciag w realizacji zadan zawodowych;
w szczegdlnosci  poprzez samodzielne identyfikowanie szans rynkowych
i poszukiwanie innowacyjnych rozwigzan technologicznych w celu budowania
przewagi konkurencyjnej organizacji;
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Symbol efektu ABSOLWENT(KA):

MAR_KO6  jest gotéw(-owa) do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych, w tym do
przestrzegania zasad etyki zawodowej i wymagania tego od innych, w
szczegblnosdci poprzez aktywne promowanie transparentnosci w komunikacji
cyfrowej, podejmowanie decyzji zgodnych z prawem i normami etycznymi, w tym
z zasadami etyki Al;

MAR_KO7  jest gotdw do dbatosci o etos oraz dorobek i tradycje zawodu zwigzanego
z zarzgdzaniem marketingowym, poprzez aktywne budowanie i wspieranie kultury
organizacyjnej opartej na zaufaniu i profesjonalizmie.

Symbol efektu kierunkowego tworza:

— literowy skrot oznaczenia kierunku studiéw i podkresinik — oznaczenie kierunku studiow,
— litera W, U lub K — kategoria, odpowiednio: wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne,
— numer porzadkowy nadawany w ramach kategorii.
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2. OPIS PROCESU PROWADZACEGO DO UZYSKANIA EFEKTOW UCZENIA SIE

2.1. WSKAZNIKI

2.1.1. LICZBA GODZIN | WSKAZNIKI ZALEZNE OD FORMY STUDIA STUDIA
STUDIOW STACJONARNE NIESTACJONARNE
Ilc.zba. . godzin . w programie studidow — 13cznie 2334 godzin 2016 godzin
zajecia i praktyki
liczba godzin zaje¢ w programie studidow — tylko zajecia, 1374 godzin 1056 godzin
bez praktyk
6 miesiecy, 6 miesiecy,
wymiar praktyk zawodowych 32 punkty ECTS, 32 punkty ECTS,
960 godzin 960 godzin
liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego na studiach 60 godzin, .
stacjonarnych 0 punktow ECTS nie dotyczy

liczba punktéw ECTS, jakg student uzyskuje w ramach
zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia

liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé

2.1.2. WSKAZNIKI NIEZALEZNE OD FORMY STUDIOW

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach
zajeC z dziedziny nauk humanistycznych — w przypadku kierunkéw
studidw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin innych
niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

taczna liczba punktow ECTS przyporzagdkowana
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne

zajeciom

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru

udziat godzin zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli akademickich
zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu pracy

95 punktéw ECTS

1 punkt ECTS

nie okresla sie

1 punkt ECTS

WSZYSTKIE STUDIA

6 punktéw ECTS

116 punktéw ECTS

54 punkty ECTS

co najmniej 50% godzin zajeé
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3. ZAJECIA

3.1. WYKAZ ZAJEC

W programie studidow 116 punktéw ECTS przeznaczone jest na ksztattowanie umiejetnosci

praktycznych, zgodnie z praktycznym profilem studiow.

Studenci realizujg zajecia zgodnie z ponizszymi wymiarami.

Nazwa przedmiotu w kolejnosci alfabetycznej

Al — narzedzia i zasady wykorzystania
Analiza danych i data-driven marketing
Badania i analizy dla biznesu

Case Competition 1

Case Competition 2

Case Competition 3

Digital wellbeing i bezpieczenstwo w Internecie
E-Commerce

Ekonomia behawioralna i neuromarketing
Ekonomia menedzerska

Fakultet 1

Fakultet 2

Fakultet 3

Fakultet 4

Finanse i rachunkowos¢

Innowacje i projektowanie propozycji wartosci
Jezyk angielski 1

Jezyk angielski 2

Jezyk angielski 3

Jezyk angielski 4

Kultura akademicka i biznesowa

Logika i myslenie krytyczne

Marketing B2B

Marketing cyfrowy — strategia i narzedzia

Punkty ECTS

w W w w N W W W Ny BE N NN PEEWW

vu w AN

Punkty ECTS odp.

profilowi studiow

3

A B~ NN NN P W

N Ul W W
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Marketing strategiczny 4
Marketing tresci 3 3
Martech i Al w Marketingu 5 5
Planowanie sciezek rozwoju zawodowego 1 2 2
Planowanie sciezek rozwoju zawodowego 2 2 2
Planowanie $ciezek rozwoju zawodowego 3 2 2
Praca projektowa 4 3
Praktyka zawodowa 1 10 10
Praktyka zawodowa 2 10 10
Praktyka zawodowa 3 12 12
Projekt dyplomowy 1 5
Projekt dyplomowy 2 6
Raportowanie i wizualizacja danych 4 4
Social Media i Influencer Marketing 4 4
Strategie marki i komunikacja marketingowa 4
Umiejetnosci menedzerskie 3 3
Wprowadzenie do metodologii badan spotecznych 4
Zachowania nabywcow 4 2
Zarzadzanie do$wiadczeniami klientéw 4 4
Zarzadzanie organizacjami 4 2
Zastosowanie IT i programowania w marketingu 4 4
Zrownowazony marketing i raportowanie ESG 4 4
RAZEM (tacznie punktéw ECTS): 180 116

Wychowanie fizyczne

Na studiach stacjonarnych studenci realizujg wychowanie fizyczne w wymiarze tgcznym 60 godzin;
2 przedmioty zaplanowane sg w dwdch kolejnych semestrach — po 30 godzin, po 0 punktéow ECTS
(zajeciom z wychowania fizycznego nie przypisuje sie punktéw ECTS).
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3.2. ZAJECIA Z DZIEDZIN NAUK HUMANISTYCZNYCH

Studenci realizujg zajecia z dziedziny nauk humanistycznych w wymiarze 6 punktéw ECTS:

Nazwa przedmiotu w kolejnosci alfabetycznej Punkty ECTS

Kultura akademicka i biznesowa 2

Logika i myslenie krytyczne 4
RAZEM (tacznie punktow ECTS): 6

3.3. ZAJECIA DO WYBORU

Za zajecia wybieralne uznaje sie:

Nazwa przedmiotu w kolejnosci alfabetycznej Punkty ECTS
Fakultet 1 2
Fakultet 2 3
Fakultet 3 3
Fakultet 4 3
Praktyka zawodowa 1 10
Praktyka zawodowa 2 10
Praktyka zawodowa 3 12
Projekt dyplomowy 1 5
Projekt dyplomowy 2 6
RAZEM (tacznie punktéw ECTS): 54
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4. OPIS SPOSOBOW WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Osiggniecie efektdw uczenia sie weryfikowane jest w procesie zaliczania poszczegdlnych zajec na
podstawie zadan okreslonych w sylabusach zaje¢. Metody weryfikacji efektéw uczenia sie
przewidujg ocene zdolnosci zastosowania wiedzy i umiejetnosci w projektach praktycznych oraz
ocene kompetencji spotecznych w trakcie procesu pracy projektowej. W szczegdlnosci stosowane
sg nastepujgce metody:

— sprawdzian pisemny z pytaniami zamknietymi;

— sprawdzian pisemny z pytaniami otwartymi;

— sprawdzian pisemny z pytaniami otwartymi i zamknietymi;

— egzamin ustny;

— zadanie problemowe;

— raport badawczy lub ekspercki;

— projekt indywidualny;

— projekt zespotowy;

— praca zespotowa;

— prezentacja publiczna;

— portfolio;

— dyskusja lub debata;

— autorefleksja.

5. PRAKTYKI ZAWODOWE

Program studiéw przewiduje praktyki zawodowe w wymiarze 6 miesiecy, tgcznie 32 punkty ECTS
i 960 godzin. Praktyki mogg by¢ realizowane w czesciach.

Praktyki zawodowe majg na celu uzyskanie przez studenta umiejetnosci i kompetencji pod opieka
osoby zajmujacej sie wykonywaniem pracy zwigzanej z efektami uczenia sie oraz w realnych
warunkach wykonywania takiej pracy. Zgodnos¢ charakteru wykonywanej pracy z zatozonymi dla
praktyk efektami uczenia sie jest sprawdzana przed ich realizacja, a osiggniecie zatwierdzonych
w ten sposéb efektow jest warunkiem uzyskania zaliczenia przedmiotu.

Miejsca praktyk sg dobierane przez uczelnie. Na wniosek studenta mozliwe jest odbywanie
praktyki indywidualnej w miejscu wybranym przez studenta, po uprzednim uzyskaniu zgody
uczelni.
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6. PROJEKT DYPLOMOWY

Projekt dyplomowy polega na przygotowaniu raportu biznesowego, stanowigcego przyktad
praktycznego wykorzystania wiedzy z zakresu dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Elementem
projektu jest pisemna autoewaluacja, zawierajgca merytoryczny opis przeprowadzonego procesu
(cel, zastosowane metody, wnioski konncowe) oraz krytyczny komentarz. Autoewaluacja musi by¢
wsparta uzasadnieniem odwotujgcym sie do wiasciwych modeli i koncepcji teoretycznych w czesci
metodycznej, analitycznej i rekomendacyjnej.

Proces realizacji projektu trwa 2 semestry.

7. EGZAMIN DYPLOMOWY

Warunkiem ukonczenia studiéw jest ztozenie egzaminu dyplomowego.
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